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I. THONG TIN CHUNG VE SANG KIEN

1. Tén tac gia

Ty 1€ % ~
Ngay | Trinh dong | CNE
thang do Noicong | Di¢n | gbp vao ky
TT | Ho vatén - "~ | Chirc vu , T o cua
nam | chuyén tac thoai | viéc tao thc
sinh mon ra sang 4
kien | ©
Pai | Gigo | Lruong
i~ R THCS
hoc Su | vién, T6 Truc Dai
1 Bui Thi Lan | 20/12/ | pham | truong <3 Mir{h’ 03972 100%
1969 | Ngit | to Khoa e | 53050 N
> - | Thai, tinh
van hoc xa .
o Ninh
¥ Binh.

Tén sang kieén: "Mot so giai phap giup hoc sinh than thién, san sang tam sy
VOl gido vién chu nhiém vé cdc van dé cua minh".

2. Linh vure ap dung sang kién: Cong tac Gido vién cha nhiém 16p.

3. Ngay sang kién dwoc ap dung lan dau: Ngay 03 thang 3 nam 2025.
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II. PHAN MO DPAU
1. Ly do chon, viét sang kién

Theo thuyét phat trién tam 1y x3 hoi (Erik Erikson), Erikson cho rang su phat
trién cia con nguoi trai qua 8 giai doan. Hoc sinh THCS (khoang 12-15 tu6i) nam
trong giai doan "Nhan thirc ban than va bi rdi vai trd". O giai doan nay, cic em co
nhu cau kham pha ban than, tim kiém vi tri ciia minh trong xa hoi. Néu duoc hd tro
tbt, cac em s& hinh thanh dugc ban sic ca nhan vimg vang. Nguoc lai, néu that bai,
cac em s& cam thay boi rdi, lac 16ng. Sy hd tro, lang nghe tir gido vién chu nhiém s&
gitip cac em dinh hinh ban than mot cach tich cyc. Con theo thuyét nhu cau cia
Maslow thi Maslow chia nhu cau cta con nguoi thanh 5 cap béc tir thép dén cao
(sinh ly, an toan, x& hoi, duoc ton trong, tu thé hién). Hoc sinh ¢ d6 tudi ndy c6 nhu
cau rat cao vé "thudc vé va duoc yéu thuong" (nhu cau x3 hoi) va "duoc ton trong"
(nhu cau thé dién, duoc thira nhan). Mot méi trudong 16p hoc an toan, than thién, noi
cac em cam thy duoc gido vién chi nhiém yéu thuong, ton trong s& dap tmg duoc
cac nhu cau ndy, tir d6 cac em méi co thé phat trién va chia sé.

2. B6i canh ciia sang kién

Trong boi canh xa hoi hién dai, hoc sinh ngay nay phai d6i mat voi vo van ap
lic, ca bén trong va bén ngoai nha trudng. Su phat trién ctia mang xa hoi, cac moi
quan h¢ phurc tap, ap luc tir gia dinh va ky vong vao ket qua hoc tap da tao ra nhiéu
van dé tam ly nhu cang thang, lo 4u, tham chi 14 trAm cam. Thong ké gan day tir
nhiéu t6 chirc cho thay, sé luong hoc sinh gip phai cac van dé vé stic khoe tinh than

ngay cang gia tang, nhung khong phai em nao ciling tim dugc mot nguoi dang tin
cay dé cd1 md bay to, tam sy cac van dé cua chinh minh.

Thuec té tai truong hoc cho théy, mac du cong tac gido duc dao duc va ki nang
séng duogc chu trong, nhung moi quan hé gitra gido vién cha nhiém va hoc sinh van
con ton tai mot "khoang cach vo hinh". Nhiéu hoc sinh van gilr thai do e d¢, ngai
ngung khi ddi dién véi thay co. Cac em thuong chi chia sé khi dugc hoi, va nhimg
van dé 16n, sau sac hon thi thudng duoc gitt kin. Piéu nay khién gido vién cha nhiém
rat kho dé nam bét kip thoi nhitng kho khan, khic mac ciia hoc sinh, dan dén viéc
cac van dé nho co thé tich ty va bung phat thanh nhiing hé luy nghiém trong hon nhu
bao luc hoc duong, hanh vi ti€u cuc, hodc anh hudng dén két qua hoc tap.

Vi vai tro 1a mot gido vién chu nhiém, to61 nhan théy réng viéc x0a bd rao can
tam 1y nay 1a vo cing can thiét. Mot ngudi thay khong chi 1a nguoi truyén dat kién
thirc ma con 1a nguodi cha, ngudi me thir hai, la nguoi ban déng hanh tin cay cua hoc
sinh. S€ khong c6 mot phuong phap giao duc nao hiéu qua néu khong co sy tin tuong
va thau h1eu Khi hoc sinh cam thay duoc ling nghe, dugc thau hiéu va an toan, cac
em s& san sang mo 10ng. Tir d6, gido vién co thé kip thoi hd tro, dinh hudng va gitp
cac em vuot qua nhiing kho khin trong cudc song, phat trién toan dién ca vé tri thirc
14n nhan cach.

Chinh vi nhiing trin trd va nhan dinh trén, t6i da chon dé tai "Mgt sé gidi
phdp dé hoc sinh théan thign, sin sang tém sw véi gido vién chii nhigmvé cdc vin
dé ciia minh" dé nghién ctru. Dé tai nay khong chi xuat phéat tir nhu cau thuc tién
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ctia cong tac chii nhiém ma con thé hién mong mudn xay dung mot mdi truong hoc
duong than thié~n, hoc sinh tjch cuc, truong hoc thuc su 1a "ng6i nha thir hai" cua
hoc sinh, noi moi hoc sinh déu duogc quan tam, ton trong va yéu thuong.

III. PHAN NOI DUNG

1. M6 ta giai phap da biét

Sang kién nay duoc duac két tir chinh nhitng kinh nghiém, quan sat thuc té
trong 35 nam lam cong tac chi nhiém cua ban than t6i tai truong THCS Tryc Dai,
x& Minh Thai, tinh Ninh Binh. Qua qua trinh giang day va dong hanh cung cac em
hoc sinh, t6i nhan thdy mét sé thuc trang dang bao dong hién nay. Pé hoan thanh
sang kién, v6i vai tro 13 mot ngudi gido vién truc tiép chu nhiém 16p 7A trudng

THCS Truc Dai, xa Minh Thai, tinh Ninh Binh, t61 da tim toi, khdo sat, phan tich
thuc trang ctia hoc sinh nhu sau:

1.1. Khao sat thue trang

T6i di tién hanh khao sat thuc trang ctia hoc sinh trong mdi quan hé giita thay
-tro, tro - tro tai hai lop 7A va 7B truQng THCS Truc Pai, xa Minh Thai, tinh Ninh
Binh thong qua céc bai tets nhanh. SO lugng hoc sinh tham gia khéao sat 1a 90 hoc
sinh (7A: 46 hoc sinh; 7B: 43 hoc sinh).

Sau d6, t0i tién hanh thu thip s6 liéu thong ké két qua ctia hoc sinh trudce khi
ap dung sang kién. Cu thé nhu sau:

Bang 1. Két qud khdo sdt nhén thire ciia hoc sinh vé méi quan hé thay — tro
trong nha truong, ngoai xa hoi:

Lép 7A Lép 7B
Noi dung - -
Sohs | Ty18% | S6hs | Ty 1 %
RAt tot 20 43,48 20 45,45
Tuong d6i t6t 15 32,6 10 22,75
Chua tot 11 23,92 14 31,8
Téng s6 46 100 43 100

Bang 2. Két qua khao sat nhdn thirc cua hoc sinh vé moi quan hé tro — tro
trong nha truong, ngoai xa hoi:



Noi dung Lép 7A Lép 7B
Sohs | Ty186% | S6hs | Ty 18 %
RAt tot 5 10,9 0 0,0
Kha t6t 15 32,6 10 23,3
Chua tot 16 34,8 13 30,2
Rét x4u 10 21,7 20 46,5
Tong sd 46 100 43 100

1.2. Phan tich nguyén nhan

Tt céc s6 licu thong ké, t61 da tim hi€u va phan tich cu thé cac nguyén nhan
dan dén thyc trang trén nhu sau:

Nguyén nhén 1: Khodng cdch thé hé va si thay doi trong cdch thirc giao tiép:

Hoc sinh ngay nay tiép can thong tin va giao tiép chi yéu qua mang x4 hoi,
cac nén tang truc tuyén. Cac em quen vo1 viée boc 16 cam xuc, suy nghi bang tin
nhan, biéu tuong cam xuc hon la d6i thoai truc tlep Tuy nhién, phan 16n gido vién
chii nhiémvan ap dung phuong phap truyén thong, chu yeu 1a trd chuyén mat dbi
mit hodc qua viéc trao doi dién thoai hodc gip gd truc tiép véi cha me hoc sinh.

Nguyén nhan 2: Ap lyc hoc dwong va suw thiéu hut kj nang gidi quyét van deé:

Chuong trinh hoc ning, ky vong cao tir gia dinh va xa hoi da tao ra ap luc rat
16mn 1én hoc sinh. Nhi€éu em gdp phai cac van dé vé tam 1y hoc duong nhu lo au,
stress, suy giam dong luc hoc tap. Nhung da s6 cac em lai chua dugc trang bi day
du k¥ nang dé tu gidi quyét cac van dé do.

Nguyén nhén 3: Nhitng vdn dé nghiém trong ndy sinh tir sw im ldng:

Im lang 12 nguyén nhan quan trong trong viéc hoc sinh khong cé tiéng noi
chung v&i1 ban be va thay c6 lam nay sinh nhiéu diéu dang tiéc. C6 hoc sinh bi ban
be co lap, bat nat nhung khong dam chia sé vdi giao vién vi s¢ bi tra thu hoac s¢
thay c6 khong tin tudng. Co hoc sinh gap khé khan trong chuyén gia dinh, hoc tap
sa sut, nhung vi khong dugc thay c6 nam bat kip thoi do cac em gilr im lang.

1.3. Phan tich hau qua

Mot s6 nguyén nhan trén di dem dén nhiing hau qua rat dau long. Khoang
cach thé h¢ va su thay doi trong céach thiic giao tiép da vo tinh tao ra mot khoang
cach, khién hoc sinh cam thay kho khan, ngai ngung khi mudn chia s¢ mot van dé
ca nhan nao do vadi thay cd gido.

Ap lyc hoc duong va su thiéu hut k§ nang giai quyét van dé da 1am cho hoc
sinh thay vi tim dén gido vién dé dugc tu van, cac em lai c6 xu hudng tu gitr kin,
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tdm sy v&i ban be dong trang Itra hodc gidi tdéa bang cac hanh dong béc dong, tiéu
cuc.

Con su im lang da tao co hdi cho cac em da c6 nhiing suy nghi va hanh dong
ti€u cuc. Nhiing suy nghi va su viéc ti€u cuc nay chi dugc phat hién khi da tré nén
nghiém trong, gdy anh huong xau dén tam ly, suc khde va két qua hoc tip cta cac
em.

2. N¢i dung cac gidi phap méi; Tinh méi, tinh sang tao; Hi¢u qua ap dung,
kha niang nhan rong cia sang kien.

2.1. M6 ta ngi dung cac gidi phap méi

Tt nhiing thuc té trén, tdi nhan théy réng viéc chd doi hoc sinh chu dong dén
tim minh dé tdm sy 1a khong du. Gido vién chu nhiém can phai 1a nguoi chu dong
thu hep khoang cach, xdy dung mot mdi quan hé du tin ciy dé hoc sinh cam thay an
toan. Céc giai phap xdy dung long tin, su lang nghe va thau hiéu luén mang lai hiéu
qua tich cuc trong viéc gitp cac em than thién vai thay cd ban bé, san sang tim su
v6i thay co nhitng van dé ciia minh hon. Sang kién nay chinh 1a 10i giai cho nhiing
tran tré d6, voi mong mudn tao ra nhiing giai phap thiét thyc, hiéu qua dé mdi hoc
sinh déu c6 mot nguoi thﬁy, mot ngudi ban déng hanh thuc su trén con duong truéng
thanh ctia minh. Téi da cu thé hoa cac giai phap nhu sau:

Giai phap 1: Xay dyng hinh anh gido vién chi nhiém la mgt nguoi ban,
nguoi dong hanh dang tin cay

- No1 dung, myc dich cua giai phap: Thay vi chi gitr vai tro la nguoi quan ly,
ra 1énh, gido vién chu nhiémcan thay d6i thai do va cach tlep can dé trd thanh mot
nguoi thay, ngudi c6 than thién, d& gan, c6 thé chia sé va ling nghe. Piéu nay giup
hoc sinh x6a bo rao can tam 1y, tir d6 cam thiy an toan va tin tudng dé boc bach
nhiing van dé ca nhan.

- Cach thirc thuc hién:

Khi nhén 16p cha nhiém, t6i tao sy gan giii ngay tir nhimng 10i n6i dau tién. Toi
d3 str dung nhitng cau chao hoi, 161 néi 4m ap, than thién trong cac budi dau gid (gio
15 phut dau budi hoc) hodc cac budi sinh hoat 16p hay khi gap cac em 6 hanh lang,
¢ san truong, tham chi ¢ noi cu tra. Vi du: "Chao con, hdm nay con thé nao?", "Con
co chuyén gi vui mudn ké cho ¢b khong?". Pac biét, t61 ludn ludn gitr nét mat vui
tuoi khi gap g& cac em trong khoang thoi gian trén 16p.

T6i thudng ké nhirng cau chuyén tudi tho ctia minh dé tao sy dong cam véi
cac em. Chia sé mot vai kinh nghi¢m, ky ni€ém ctia ban than khi ¢ cung Itra tudi céc
em (nhu chuyén nghich ngom, chuyén bi diém kém, hay mot kho khan trong cudc
song toi da ting gip phai ...). Diéu nay s& giip hoc sinh thdy rang co gido ciing ting
1a mot dua tré, timg méc 161, va tir 46 cam thay gan giii hon.

Dic biét, ti rat han ché phan xét, thay vao d6 1a dong vién va goi mé cho cac
em. Khi hoc sinh chia sé mt van de, to61 luon danh thoi gian dé lang nghe ma khong
voi vang dua ra 101 phé phan. Thay vi néi: "Tai sao con lai lam nhu vay?", t61 hoi:
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"Con c6 thé ké rd hon vé tinh hudng d6 khong?", "Vay theo con, chiing ta c6 thé giai
quyét van dé nay nhu thé nao?".

Giai phap 2: Thiét 1ap kénh giao tiép mé va linh hoat

- No1 dung, myc dich cua giai phap: Tao ra nhiéu con duong dé hoc sinh ¢6
the chia s¢, tam sy ma khong cam thay bi go bo, ngai ngung. Cac kénh giao tiép nay
can dam bao tinh bao mat va su riéng tu tuyét doi.

- Cach thirc thuc hién:

Mic du tudi nghé da cao, cong nghé thong tin chua thé tiép can mot cach hiéu
qua, toi van kién tri hoc hoi, thiét ldp dwoc mot tai khoan Zalo, Messenger, Email
riéng biét chi danh cho viéc lang nghe hoc sinh. Thong bao véi cac em rang day l1a
kénh lién lac ca nhan, cic em co thé nhan tin cho thay cd bat ci luc ndo, vé bét ctr
van dé gi. Piéu nay rat hiru ich ddi véi nhimg hoc sinh nhut nhat, sg ddi thoai truc
tiép. (Anh tin nhan giita gido vién va hoc sinh)

Bén canh do, t61 da xdy dung "Hop thu tdm su" trong lop hoc. To1 dat mot
chiéc hop trang tri dep mit & mot gbc kin ddo cua 16p va gidi thiéu vai hoc sinh:
"Pay 14 'hop thu' ciia chung ta. Bat ctr khi ndo cac em ¢ chuyén budn vui, mot bi
mat nho nho hay mét ¥ kién khong dam néi ra, hay viét vao gidy va bo vao day. Chi
co ¢6 modi duoc mé va doc."

Hinh anh hop thu tam sy cua lop 74 nam hoc 2025-2026



Hinh anh nhitng la thu nho gui diéu em muon noi

Hinh anh nhitng la thu nho gui diéu em muon noi
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Hon thé, toi nghiém tuc thuc hi¢n viéc t6 chtre cac budi sinh hoat 16p theo chu
dé. Toi rat chu trong viée thudng xuyén thay doi hinh thirc sinh hoat 16p, tir nhiing
budi hop kho khan thanh cac budi trd chuyén thoai mai. Toi thudng to chirc "5 phit
tam sy, "Gio tAm sy cudi tudn" hodc "Chao héi va chia sé” dé cac em c6 thé noi vé
nhimng khé khan, nhitng cam xtc ciia minh & thoi gian cudi budi sinh hoat 16p. Toi
danh 5 phiit dé cac em co thé gio tay phat biéu vé mot van dé nao dé cua 16p hoic
ctia ca nhan (vi du: "Em mudn néi 16i cam on ban Ngoc Anh vi da giup d& em trong
tuan qua." hodc "Em cam thy hoi budn vi chua hoa dong duoc véi cac ban."...).

Hinh dnh hoc sinh I6p 74 trong gio sinh hoat 16p cudi tudn.

Giai phap 3: Ting cwong hoat dong trai nghiém, gin két tap thé

- Noi dung, myc dich cta giai phap: Giai phap nay thong qua cac hoat dong
ngoai khoa, hoat dong tap the, gido vién chu nhiém va hoc sinh c6 co hdi tuong tac,
hiéu nhau hon ngoai khu6n kho 16p hoc.

- Cach thirc thuc hién:

Gi4o vién cha nhiém phdi hop véi Hoi dong doi cuia nha trudng to chic cac
budi dé ngoai. Gido vién chu nhiém khong chi la nguoi to chic, huong dan, giam
sat ma con cung choi cac tro choi tap thé véi hoc sinh, ng01 lai cung nhau tro chuyén
vé nhitng chuyén vui, chuyén budn trong cudc séng. Pidu ndy giup gido vién chu

nhiém va hoc sinh x6a bo khoang cach va tao ra nhiing ky niém dang nhé trong cudc
doi cua cac em.
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UBND HUYEN TRUC NINH
TRUOUNG THCS TRUC DAl

48,

Hinh anh hoc sinh [6p 74 tham gia Team Building he 2025

Ngoai ra, t6i con xin phép Ban giam hiéu, t6 chirc cho cac em hoc sinh 16p
cht nhiém giao luu véi cac nha tho & dia phuong - nha tho Pham Thuong Hién, qué:
Thon Trung Khuan xd Minh Thai, tinh Ninh Binh. Hién ong dang thuong tra ¢ s6
nha 78 duong Lidu Giai thanh phé Ha Noi. Nha tho vé tham qué va gido vién xin
phép nha trudng t6 chirc budi giao luu, ndi chuyén vé bai tho “Bén song Ninh nhé
me” dd duoc PO Kim Yén phé nhac nam 2016, ca sy Anh Tho trinh bay bai hat.

Chiéu nay bén séng Ninh
Co may niu chdn toi
Nhdc nhé ngay tho bé
Ngdm dong séng hién hoa

Nao long t6i nho me...



Hinh anh nha tho Pham Thuong Hién
nguoi con qué hwong xa Minh Thai, tinh Ninh Binh.

+ Cung Ban gido duc dao duc ctia nha truong, td chure, huéng dan hoc sinh tham
gia day du cac buoi sinh hoat tu van tam ly hoc duong trong nha truong.

VIR R

qﬁam”‘ut In

Hinh dnh hoc sinh tham dy chwong trinh tw van tam 1y hoc dwong,
giao duc gioi tinh, cham soc suc khoé vi thanh nién truong THCS Truc Pai.
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Hinh anh hoc sinh tham dw chwong trinh tie van tém Iy hoc dwong,
giao duc gioi tinh, cham soc sivec khoé vi thanh nién truong THCS Truc Pai.

+ Tham gia céac cau lac by (CLB) s¢ thich cua hoc sinh: gido vién chu nhi¢m
c6 thé tham gia vao cac hoat dong cua mot s CLB ma hoc sinh yéu thich (vi du:
CLB Thé duc thé thao (CLB bong da, CLB c0 vua, CLB doc sach,...). Khi cung
tham gia, thay c6 s& hiéu rd hon vé tinh cach, sé thich cua timg em.
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Hinh dnh hoc sinh tham gia hoat dong thé duc hang ngdy trong tuan

- Cung hoc sinh thyc hién cac du an nho:

+ Du an tao khong gian 16p hoc hoc tap than thién, cdi mo, khuyén khich hoc
sinh chia sé cam xuc, bo tri ban ghé linh hoat, tao khong gian thoai mai, gan giii.



Hinh anh Sd'pqxé'p ban ghé 16p hoc linh hoat
trong hoat dong tdp thé cua lop 74, 7B truong THCS Truc Pai.

+ Trang tri 16p hoc bang nhimg hinh anh, tranh v&, san pham cta hoc sinh lién
quan dén tinh thay tro, beé ban.



Hinh anh “Goc nghé thuat” cua lop 74 truong THCS Truc Pai
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Trang tri 16p hoc bang sdn phdam bdo twong
cua hoc sinh 16p 74 truong THCS Truc Dai, Minh Thdi, Ninh Binh.
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Trang tri 16p hoc bang sdn phdam bdo twong
cua hoc sinh 16p 7B truong THCS Truc Dai, Minh Thdi, Ninh Binh.

+ Tao goc thu vién nho voi cac tap tho, truyén ngan sach tham khao vé cic mon
hoc va k¥ nang song, k¥ nang giao tiép trong cudc song.
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Hinh anh tu sach 16p 74 truong THCS Truc Dai, Minh Thdi, Ninh Binh.
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Hinh anh tu sach lop 7B truong THCS Truc Pai, Minh Thai, Ninh Binh.

Duy 4n trang tri 16p hoc don Tét Trung thu, Tét duong lich, Tét nguyén Dan,
1am bang tin...) va gido vién chi nhiém cing tham gia nhu mot thanh vién. Diéu nay
khong chi rén luyén k¥ nang 1am viéc nhom ma con tao co hoi dé thay c¢o tro chuyén,
lang nghe hoc sinh mot cach ty nhién, xay dung mdi quan hé c6 tro gan gii: Gido
vién tao khong khi 16p hoc vui vé, than thién, cd1 mo, khuyén khich hoc sinh chia sé
cam xuc, suy nghi ctia minh vé viéc thue hién du 4n cung nhau, tao co hoi cho hoc
sinh trao ddi, thao luan hodc dit cau hoi, phan bién y kién ctia nhau, tao khong gian
dé hoc sinh ty tin thé hién cam xic c4 nhan vé chuong trinh vui tét Trung thu hay
tét Duong lich, tét Nguyén dan cuta gia dinh.
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Hinh anh hoc sinh [0p 74 truong THCS ’T ruc Pai, Minh Thai, Ninh Binh.
Trang tri khong gian lop hoc trong dip Tét nguyén dan Binh Ngo, nam 2026
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Hinh anh co gido chu nhiém va hoc sinh
Lop 74 trwong THCS Truc Baj, Minh Thai, Ninh Binh
Trang tri khong gian lop hoc trong dip Tét nguyén dan Binh Ngo, nam 2026.



21

— s =

-

Hinh anh hoc sinh lop 74 truong THCS, Truc Pai, Minh Thai, Ninh Binh
Trang tri khong gian lop hoc trong dip Tét nguyén dan Binh Ngo, nam 2026.
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Hinh dnh trang tri bang chudn bi cho budi Tong két 16p
Lop 74 trwong THCS Truc Dai, Minh Thai, Ninh Binh.
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Hinh anh hoc sinh 16p 7B trong budi tong két ndm hoc 2024-2025

Hinh dnh hoc sinh 16p 74 trong budi tong két nam hoc 2024-2025
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Bang viéc thuc hién giai phap 3, t0i d3 x4y dung mot méi truong hoc tap tich
cuc, giao vién chu nhiém da tao dugc di€u kién cho hoc sinh phat trién toan dién cac
k¥ nang, dac biét 1a k¥ ndng giao tiép, k¥ nang chia sé nhitng van dé ctia chinh minh.

Giai phap 4: K§ ning ling nghe va thiu hiéu

- Noi dung, muc dich cua giai phap: gido vién chi nhi¢m can trang bi va rén luyén
k¥ nang lang nghe chu dong, dat minh vao vi tri ciia hoc sinh dé thau hiéu.

- Cach thirc thuc hién:

To6i danh thoi gian lang nghe cac em mot cach chan thanh. Khi mét hoc sinh
mudn chia sé, toi san sang gac lai cong viéc, tit dién thoai va danh toan bo su chu v
cho em. T6i dé em no6i hét cau chuyén ma khong ngat 16i. Diéu nay cic em s& cam
nhan duoc t61 dang thé hién sy ton trong va su quan tam sau sac. Va khi d6 cac em
s& dé mo 161 hon.

Khi lang nghe cac em bay to, tdi str dung ngdn ngir co thé: cac cir chi nhu gat
dau, duy tri &nh mat, mim cuoi hodc thé hién sy dong cam qua nét mat. Nhimng hanh
dong nay s& gitp hoc sinh cam thay duoc quan tam, khong bi co don.

Khi cac em chia sé¢ xong van dé ctia minh, t6i thuong dit nhitng cau hoi mé dé
khuyén khich hoc sinh n6i nhiéu hon. Thay vi héi nhiing cau hoi “c6 — khong”, toi
dat nhitng cau hoi mé, vi du: "Em cam théy thé nao vé chuyén do?", "Néu duoc lam
lai, em c6 mudn thay doi diéu gi khong?", "Theo em, ching ta c6 thé lam gi dé cai
thién tinh hinh?" dé hoc sinh c6 thé boc bach hét suy nghi ctia minh.

Toi co mot vi du cu the, thuc té sau:

L6p to1 hign nay ¢6 mot hoc sinh nit, tén em 1a Pham Thi Héng, o biéu hién hoc
hanh sa sat, thuong xuyén dén 16p mudn, thiéu bai tap, thiéu sach vo. Khi dén 16p
thi dau toc khong chai, quan 4o khong dung quy dinh va co lac rat héi vi nhiéu ngay
khong giit. Thoi gian dau, t6i rat ap luc vi nhac nhé, khién trach em van khong thay
d6i. Co luc toi da gat gong: "Hang, em lai dén mudn! Em co biét day 1a 1an thir may
trong thang khong? Em khong con 1a hoc sinh 16p Mot nita nhung sao em ctr nhu
thé?". Song t6i thdy d6 1a mot cach giai quyét khong hiéu qua, thicu k¥ nang Su
pham, can phai rut kinh nghiém nghiém tc d6i voi ban than t6i. Sau do, toi da nhan
ra rang toi phai ling nghe, phai thau hiéu Hang hon. T6i dd moi Hang vao phong
riéng, nodi chuyén nhe nhang: "Hang oi, c¢6 thiy dao nay em di hoc mudn nhiéu va
6 vé mét moi. Co chuyén gi khong 6n voi em khong? Co thay rat lo cho em." (Thai
d6 quan tam, khong phan xét). Khi d6, Hang di ké cho toi nghe rang b me hay cai
chtri nhau. Luc 4y t6i d3 lang nghe mot cach chan thanh, gt dau, dit cau hoi goi mo
nhu: "That khong may khi phai ching kién nhing chuyén nhu vay. Vay em cam
thdy thé nao khi nghe thay bd me cai va?", "Em c6 mudn noi gi thém khong?". Sau
khi nghe xong, t6i mé&i dua ra 10i khuyén hiru ich. Va ky diéu thay, em da thay doi
hoan toan, khong di hoc muon, khong thiéu bai tap, an mac chin chu va hién em
dang gilr chirc vu “lop pho hoc tap” cua 16p 7A nam hoc 2025 — 2026 do tdi chu
nhiém. Qua vi dy thuc té nay, t6i khang dinh giai phap “Ky nang ling nghe va thdu
hiéu” 12 vd cing quan trong trong viéc 1am sao dé cac em than thién, sin sang tam
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su, chia sé van dé ctia chinh minh véi gido vién chi nhiém 16p. Tur do, gido vién chu
nhiém s€ c¢6 dinh huéng giup dé cac em hi¢u qua hon.

C6 thé noi, viéc da dang hoa cac giai phap da giup gido vién co cai nhin toan
dién hon vé nang luc cua hoc sinh, tao co hdi cho hoc sinh thé hién ban than mdt
cach da dang, thuc déy qué trinh ty hoan thién cta hoc sinh. Tt d6, tang cuong sy
tuong tac gitra giao vién va hoc sinh, tao ra moi truong hoc tép tich cuc, chu dong,
cac em tu tin, sdn sang tAm s, chia sé nhitng van dé cua minh véi gido vién chu
nhiém — nguoi me thur hai ciia cac em noi trudong 16p.

Sau ddy 1a mot vai vi du vé hinh anh hoc sinh tin tudng, tu tin, than thién, sin
sang bay to tinh cdm, chia sé van dé cia minh v4i ban than téi trong thoi gian qua:

]
“

Hinh anh thé hién tinh cam
cua hoc sinh voi gido vién chu nhiém lop qua cac nam hoc.

Duéi ddy 1a mot s6 hinh anh thé hién cach bay té tinh cam ctia hoc sinh 16p
to1 chu nhiém nhan ngay Nha gido Viét Nam 20/11 trong nam hoc 2023-2024, 2024-
2025, 2025-2026 v&i ban than toi:
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Hinh anh thé hién tinh cam ciia hoc sinh véi giao vién chu nhiém lop
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Loi tam sw cua hoc sinh voi gido vién chu nhiém [op trong ngay 20/11/2025

Két qua va wu diém ciia cac giai phap:

* Két qua: Toi da tién hanh thuc hién viéc so sanh két qua khao sat mbi quan
hé gitra thay - tro cua hoc sinh trude va sau khi ap dung sang kién.

- Trude khi ap dung sang kién: Két qua khao sat ban dau cho thiy phan 16n
hoc sinh gédp kho khén trong viéc bay t6 van dé cua minh b1 moi quan hé thay — tro,
tro — tro c6 sy ngan cach, khong than thién.

- Sau khi ap dung sang kién: Két qua danh gia cho thay c6 sy tién bo rd rét
trong mdi quan hé thay — tro, tro — tro. Cac em khong bi ngan cach bdi rao can giao
tlep, cac em duoc lang nghe, thau hiéu, duoc tham gia cac hoat dong tap thé, duoc
théy cd quan tam, gitup do, duoc tham gia cac hoat dong tap thé... T do cac em
nhan duoc su gan giii, chan tinh cta thay ¢6 gido chu nhiém 16p va cac thay ¢ gido
khac va cac ban cing trang lira, cac em sén sang tim dén tAm sy voi thy cé gido chi
nhiém, tin tudng, chia sé va mong mudn duoc gitp dd.

- Bang két qua cuy thé:

Bang 3. Két qud khao sdt nhdn thire cia hoc sinh vé méi quan hé thay — tro
trong nha truwong, ngoai xa hoi sau khi ap dung sang kién:
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Lép 7A Lép 7B
Noi dung - -
S0 hs Ty 1€ % Sohs | Tylé %
Rat tot 41 89,1 36 83,7
Tuong dbi tot 5 10,9 5 11,6
Chua t6t 0 0 2 4,7
Téng sd 46 100 43 100

Bdng 4. Két qua khdo sdt nhdn thire ciia hoc sinh vé méi quan hé tro - tro
trong nha truwong, ngoai xa hoi sau khi ap dung sang kién:

Noi dung Lép 7A Lép 7B
Sohs | Ty1é% | Séhs | Ty1é %
Rt tot 25 10,9 20 46,5
Kha tot 15 32,6 13 233
Chua t6t 06 34,8 10 30,2
Rat x4u 0 0 0 0
Téng sb 46 100 43 100

* Uu diém caia cac giai phap di thuc hién:

- Béi v6i hoce sinh: Hoc sinh cam théy dugc ton trong, tin tudng va cod chd dua
tinh than. SO lugng hoc sinh tim dén gido vién chi nhiém dé tam sy, chia sé tang 1én
dang ké. Cac em ciling tu tin hon, doan két hon.

- Bdi v6i gido vién chi nhiém: Nam bat dugc tim tu, nguyén vong va nhiing
khé khan cta hoc sinh mét cach kip thoi, tir 46 c6 nhiing bién phap ho tro phu hop.
Cong tac chi nhi€ém trd nén hi€u qua va nhe nhang hon.

- Pbi v6i nha truong: Chat luong gido duc toan dién dugc nang cao. Moi
truong hoc duong tré nén than thién, tich cuc.

2.2. Tinh mdi, tinh sang tao cua cac giai phap maoi

Sang kién di dua ra nhimg cach tlep can m&i, phu hop voi dic diém tam ly
Ira tudi THCS trong bdi canh hién nay, két “hop linh hoat gitra phuong phap truyén
théng va hién dai, xy dung dugc mot hé thong giai phap dong bo, két hop gitra giao
duc tam ly hoc duong hién dai voi thuc tién cong tac chu nhiém, xdy dung 16p hoc
c6 khong gian an toan vé cam xuc, tir d6 cic em tin cdy bay to van dé cua chinh
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minh véi thiy cd, bé ban. Sang kién rat sang tao khi dwa ra giai phap lé)ng ghép giao
duc cam xuc - k¥ ning sdng vao cong tac chu nhiém 16p, xay dung moi quan h¢ thay
- tro khong chi trong gid hoc ma thong qua trai nghiém thuc té gop phan chuyén ddi
vai trd clia gido vién chu nhiém tir ngudi quan 1y, gidm sat sang ngudi ban dong
hanh, nguoi tu van tam Iy déng tin cdy cua hoc sinh.

2.3. Kha niing nhin rong ciia sang kién

Sang kién “Mot 6 giai phap givp hoc sinh than thién, san sang tam sw voi
gido vién chit nhiém vé cdac van d@é ciia minh” da dugc thé nghiém, ap dung tai nhiéu
don vi truong hoc tai cac xa trong tinh Ninh Binh. Cu thé:

- Truong THCS Truc Pai - xa Minh Thai - tinh Ninh Binh.
Dia chi: Xa Minh Thai - Tinh Ninh Binh.
- Truong THCS Truc Thai - xa Minh Thai - tinh Ninh Binh.
Dia chi: Xa Minh Thai - Tinh Ninh Binh.
- Truong THCS Hai Phuong - xa Hai Hau - tinh Ninh Binh.
Dia chi: Xa Hai Hau - Tinh Ninh Binh.
- Truong THCS Hai Bic - x4 Hai Hau - tinh Ninh Binh.
Dia chi: Xa Hai Hau - Tinh Ninh Binh.

- Truong THCS Hai Anh - xa Hai Anh — tinh Ninh Binh.

Dia chi: Xa Hai Anh - Tinh Ninh Binh.

Khi ap dung tai cac truong THCS di néu ¢ trén, sang kién déu duoc danh gia
c6 tinh thyc tién cao, d& 4p dung va c6 thé trién khai rong réi trong cic nha truong,
dic biét 1a cap THCS — noi hoc sinh dang trong giai doan hinh thanh va phat trién
nhan cach. Sang kién da gop phan thuc hién c6 hiéu qua, dem lai nhiéu chuyén bién
tich cuc, nang cao nang luc quan 1y 16p ctia gido vién chui nhiém trong nha truong.

2.4. Hiéu qua ap dung, loi ich thu dwoc tir sang kién
- Hiéu qua vé mit khoa hoc

Sang kién duogc xay dung trén co s¢ van dung cic nguyén li cta tam 1y hoc
Itra tuoi va khoa hoc giao duc, dic biét 1a dic diém tam sinh Iy hoc sinh THCS — giai
doan cac em c6 nhu cau duoc chia s¢, duoc ton trong nhung con e ngai, thiéu ki ning
giao tiép. Cac giai phap dé xuat nhu tao moi truong 16p hoc than thién, tang cuong
hoat dong trai nghiém, xay dung kénh giao tiép da dang (truc tiép va gian tiép), sir
dung ngdn ngit tich cyc. .. déu ¢ co sé khoa hoc 1d rang va phi hop véi thuc tién
gido duc hién nay. Sang kién da gop phan:

+ Lam rd mdi quan hé giira gido vién cha nhiém va hoc sinh theo huéng tich
cuc, dan chu, ton trong va thau hiéu, phu hop vé1 quan diém gido duc léy hoc sinh
lam trung tam.

+ Xay dung dugc hé thdng giai phap co tinh logic va kha thi, tir viéc tao niém
tin, thiét 1ap kénh giao tiép dén duy tri sy gin két 1au dai gifta gido vién va hoc sinh.
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- Chung minh dugc hiéu qua thong qua thuc nghiém su pham: Sau khi ap
dung, s6 luong hoc sinh chu dong chia s¢ voi giao vién tang Ieén rd rét; cac van dé
tam i, hoc tap cta hoc sinh duoc phat hién va ho tro kip thoi; khong khi 16p hoc tro
nén co1 ma, tich cuc hon.

+ Gop phr:in bod sung kinh nghiém thyc tién cho cong tac chu nhiém, dic biét
trong vi¢c gido duc ki ndng song, ki ndng giao ti€p va tu van tam li hoc dudong cho
hoc sinh.

Ngoai ra, sang kién con co6 gié tri tham khdo va kha nang nhan rong trong
nhi¢u nha truong, gép phan nang cao chat lugng cong tac gido vién chu nhi¢ém noi
riéng va chat lugng gido duc toan di€n no6i chung.

- Hi¢u qua vé mit kinh té (Gia tri 1am loi tinh thanh tién - néu co):

Maic du khong truc tiép tao ra doanh thu, sang kién nay lai tao ra nhitng loi
ich kinh t€ gidn ti€p thong qua viéc dau tu vao con nguoi:

+ Néng cao chat luong ngudn nhan lyc tuong lai: Mot thé hé hoc sinh duoc
gido duc tot vé mat cam xiic va k¥ nang séng s€ tr¢ thanh nguodn nhan luc chat luong
cao trong tuong lai. Cac em khong chi gioi vé chuyén mén ma con c6 k¥ ning mém
t6t, biét cach lam viéc nhom, giao tiép hiéu qua, thich tmg nhanh véi méi trudng lam
viéc.

+ Giam thiéu chi phi cho cac van dé xa hoi: Khi hoc sinh it gip phai cac van
dé tiéu cuc (bao luc, t€ nan xa hdi...), xa hoi s€ giam thiéu duoc cac chi phi lién quan
dén viéc xir 1y, khic phuc hau qua.

+ Tang hiéu qua cong tac chi nhiém: Sang kién gitip gido vién chi nhiém nam
bat thong tin nhanh chéng, giai quyét van dé hiéu qua, tir d6 giam bét thoi gian va
cong stc cho viée xur Iy cac su viée phuc tap. Didu nay giup cac thay cd co thé tap
trung hon vao cong tdc chuyén mon va cac nhiém vu khac.

- Hiéu qua vé mit xa hoi (Gia tri 1am loi khong tinh thanh tién):

Sang kién "M@t so gidi phap dé hoc sinh thén thién, sin sang tim sy voi
gido vién chii nhiém vé cdc vin dé ciia minh” mang lai hiéu qua cao vé mat xa hoi.

+ Pbi v6i hoc sinh: Sang kién da gop phan thuc hién muyc tiéu gido duc hién
nay: giao duc nang lyc, pham chét cho hoc sinh, gop phan boi dudng tim hon, phat
trién nhan cach cho hoc sinh.Viéc hoc sinh tin tuong, than thién voi thdy cd, san
sang chia s¢ nhiing van dé riéng tu cua chinh minh voi thay co giup cac em phat
trlen kha nang thiu cam, blet yéu thuong, tran trong nhiing gia trj tot dep trong cudc
song. Cac em duoc phat trién toan dién nhan cach. Khi duoc thay cd ling nghe, thau
hiéu va chia sé, hoc sinh cam théy duogc ton trong, tir d6 tu tin hon, biét cach thé hién
cam xuc va giai quyét van dé mot cach tich cuc. Diéu nay giup cac em phat trlen

nhan cach mot cach lanh manh, han ché cac van dé tim 1y nhu trAm cam, lo 4u, rdi
loan hanh vi.

Ngoai ra, sang kién con tang cuong kha ndng thich img cho hoc sinh. San sang
tam sy vo1 gido vién chi nhiém gitp hoc sinh c6 mot choé dya virng chac, mdt "cau
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" @ vuot qua nhitng khé khin trong cudc séng, tir ap luc hoc tap dén cac moéi
quan hé x4 hoi. Cac em sé& c6 kha ning thich tmg tot hon voi nhitng thay doi, bién
dong cua cude song.

Khi hoc sinh tin twong va chia s¢ voi giao vién chu nhiém, thay c6 co thé can
thiép kip thoi dé giai quyét mau thuan, phong ngira nhimg xung dot tiéu cuc. Thay
co s& c6 co hoi truyén day cho hoc sinh nhitng bai hoc vé dao duc, 16i song Vige
hoc sinh bay to cam xtc suy nghi, ban khodn, tim dén sy giup d& cia thay co s&
hinh thanh trong cac em nhiing phém chat tot dep nhu long nhan ai, bao dung, su
trung thuec, ...

+ Pbi voi nha truong va cong dong:

Sang kién gop phan xdy dung méi trudng hoc duong tich cuc gop phan tao
nén mot tap thé 16p doan két, than thién, khong c6 bao luc hoc dudng hay su co lap,
gop phan ning cao chit luong gido dyc toan dién trong nha truong. Khi hoc sinh ¢6
tam 1y on dinh, cac em sé& tap trung vao hoc tap tot hon, tir 46 nang cao chét luong
gido duc chung cua nha trrong. Mot ngdi truong c6 moi trudng gido duc than thién,
hoc sinh dugc quan tim va phat trién toan dién s& tao duoc niém tin cho phy huynh
va cong dong, tir d6 nang cao uy tin va thuong hiéu ciia nha truong.

Hon thé sang kién con gdp phan giam thiéu ganh ning xa hoi. Hoc sinh dugc
gido duc t6t v& mit cam xtc, tam 1y s& tré thanh nhitng cong dan co ich cho xa hoi,
biét cach d6i nhan xir thé va dong gop vao su phat trién chung ctia cong dong.

- Cac hiéu qua khac:

Bén canh céc gia tri vé mat khoa hoc, kinh té va xa hoi, sang kién “Mot 6
giai phap dé hoc sinh thén thi¢n, sdn sang tim sw véi gido vién chii nhi¢m vé cdc
véin dé ciia minh” con mang lai nhitng hiéu qua chiéu siu dic biét trong cong tac
quan 1y 16p hoc, gido duc dao dirc va nang cao nang luc su pham cho nha gido. Vé
mat hanh chinh va nghiép vu quan 1y, giéi phap nay da giip chuyén d6i mo hinh
quan tri 16p hoc tir "bi dong ddi pho" sang "chu dong phong ngura". Nho su tin tuong
va o1 mo tir phia hoc sinh, giao vién chu nhiém c6 thé chi dong nam bat, phat hién
sdm cac mau thuan ndi bo hay nhiing b1en dong tam 1y ti€u cuc, tir do kip thoi can
thiép, ngan chan hiéu qua cac nguy co vé bao luc hoc dudong hay khing hoang lta
tudi. Y nghia nhan van sau sic nhat ciia sang kién chinh 1a hiéu qua giao duc nhan
cach va on dinh tam Iy cho hoc sinh. Trong giai doan khung hoang cua lira tudi hoc
sinh trung hoc co s&, su lang nghe chan thanh, thiu hiéu tir nguoi thay da tro thanh
diém tua tinh than vimg chic, giip cac em giai toa ap lyc hoc tap, cudce song va han
ché t6i da cac hanh vi 1éch chuan. Pong thoi, giai phap nay con tao ra mot "hiéu Gng
lan toa" manh mé trong viéc két nbi hé sinh thai gido dyc giita Nha trudong - Gia dinh
- X4 hoi. Gido vién cha nhiém dong vai tro 1a cau ndi dang tin cdy, gitp thu hep
khoang cach thé hé gitta cha me va con cai, tao nén su dong thuan, phdi hop chat
ché trong phuong phap glao duc. Pic biét, ddi véi ban than nguoi day, viée trién
khai sang kién khoéng chi gitip nang cao ky nang tham Van tam ly hoc duong, nang
luc xtr Iy tinh hudéng su pham tinh té ma con khoi ddy niém hanh phiic nghé nghiép
khi dugc ddng hanh, gan két v6i hoc tro. DAy chinh 14 nhing tién dé c6t 16i, 1a nhimng
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vién gach nén mong viing chic déng gop vao tién trinh xay dung mé hinh “Trudng
hoc hanh phuc” mot cach thiét thuc va bén viing.

3. Danh sach nhimg ngudi dd tham gia ap dung thir hodc 4p dung sang kién

14n dau:
S6 Ho va tén Ngay Noi cong tac | Chirc | Trinh do Noi dung cong
TT thang (hoac noi danh chuyén viéc ho trg
nam sinh | thuong tra) mon

1 Tran Thi 1976 THCS Truc | Gidao | Pai hoc | Thuc hién viéc
Chinh Dai vién | Supham |4p dung Séng
kién vao cong
tac Chu nhiém

16p 7.
2 Nguyén Thi 1970 THCS Hai | Giao | DPai hoc | Thuc hién viéc
Thu Ha Phuong | vién | Supham |4p dung Sang
kién vao cong
tac Chu nhiém

16p 6.
3 | Pham Thi 1982 THCS Hai | Giao | Pai hoc | Thuc hién viéc
Théu Anh vién | Supham |4p dung Sang
kién vao cong
tac Chu nhiém

16p 7.
4 | Pham Van 1980 | THCS Truc | Giao | Pai hoc | Thuc hién viéc
Ha Dai vién | Supham |4p dung Sang
kién vao cong
tac Chu nhiém

16p 9.
5.| Db Thi 1969 | THCS Tryc | Gido | Paihoc | Thuc hién viéc
Khanh Thai vién | Supham |4p dung Sang
Ngoc kién vao cong
tac Chu nhi€ém

16p 8.

4. Cac thong tin can dwoc bio mat (néu co)

- Khoéng co thong tin can dugc bao mat.
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IV. PHAN KET LUAN

Sang kién “M¢t sé gidi phdp givip hoc sinh than thién, san sang tam sw voi
gido vién chii nhiém vé cdc vin dé ciia minh” c6 vai tro dic biét quan trong trong
bdi canh gido duc hién nay, khi hoc sinh ngay cang c6 nhiéu bién doi vé tam 1i, d&
gap ap luc hoc tap, gia dinh va cac mbi quan h¢ xa hoi.

Trudce hét, sang kién gop phan ting cudng mdi quan hé gan b giira gido vién
cht nhiém va hoc sinh, tao dung niém tin — yéu t6 then chét dé gido duc hiéu qua.
Khi hoc sinh sén sang chia sé, gido vién c6 thé nim bat kip thoi nhiing khé khan,
vuéng mic dé dinh hudng, hd tro phu hop. Bén canh d6, sang kién giup xay dung
moi truong 16p hoc than thién, tich cuc, noi hoc sinh dugc léng nghe, ton trong va
phat trién toan dién ca vé kién thtrc 14n ki ning séng. Piéu nay phu hop voi muc tiéu
d6i méi gido duc theo huéng phat trién pham chat va nang luc ngudi hoc. Ngoai ra,
sang kién con gop phan nang cao hiéu qua cong tac chu nhiém, giam thiéu cac hién
tuong ti€u cuc nhu hoc sinh vi pham ndi quy, khing hoang tam li, xung dot ban be...
d6ng thoi ting cudng tinh than doan két, hop tac trong tap thé 16p.

Qua do, t61 cling nhan dugc nhiing bai hoc kinh nghi¢m rit ra tir qua trinh ap
dung sang kién nhu sau:

- Viéc xay dung mdi quan hé than thién, tin tuong giita gido vién chi nhiém
va hoc sinh 1a mgt qua trinh lau dai, doi hoi sy kién nhan, chan thanh va thiu hiéu.

- Xay dung niém tin 12 yéu t c6t 18i: Gido vién can kién tri, chan thanh, ton
trong hoc sinh thi maéi co6 thé tao duoc sy coi mé va san sang chia sé tur cac em.

- Lang nghe tich cyc va khong phan xét: Khi hoc sinh tAm su, gido vién can
biét ling nghe, thau hiéu, tranh 4p dit hay phé binh voi vang dé khong 1am mat di
sy tin tudng cua cac em.

- Pa dang hoéa hinh thirc giao tiép: Khong chi trd chuyén truc tiép ma can két
hop nhiéu kénh nhu s6 tay, hop thu, mang x4 hoi... dé phu hop véi ting ddi tuong
hoc sinh.

- Két hop chat ché véi gia dinh va céac luc luong gido duc khac: Viéc gido duc
hoc sinh s& hiéu qua hon khi c6 sy déng hanh caa phu huynh va nha truong.

- Kién tri va linh hoat trong qué trinh thyc hién: M&di hoc sinh ¢6 tinh cach
khac nhau, vi vay gido vién can linh hoat diéu chinh phuong phap, khéng néng voi,
ap dung may moc.

- Luon tu bdi dudng ning luc tu van tam li: Gido vién cha nhiém can khong
ngung hoc héi dé nang cao ki nang giao tiép, tur van, tir d6 hd tro hoc sinh tt hon.

* Kién nghi:
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- B6i1 vo1 nha truong: Tao diéu kién ve thoi gian va cac nguon luc dé giao vién
chu nhi€m c6 thé t6 chuc cac hoat dong ngoai khoa, trai nghi¢ém cho hoc sinh. T6
chuc céc buodi tap huan vé ky nang tu van tam 1y, k¥ nang lang nghe cho doi ngii
giao vién chu nhiém.

- Poi véi gido vién: Moi gido vién chui nhiém can chu dong déi moi phuong
phép, danh thoi gian lang nghe va thau hiéu hoc sinh. Xem cong tac chii nhiém khong
chi 1a nhi€ém vy ma con 1a st m¢nh cao ca ctia nguoi thay.

* Cam két khong sao chép hoic vi pham ban quyeén:

T61 xin cam doan sang kién trén 1a do t61 duc rut kinh nghiém trong qua trinh
lam cong tac chu nhiém 16p. Rat mong dugc sy gop ¥ cia Hoi dong khoa hoc céc

cap, quy thiy ¢ va cac ban dong nghiép gitp cho nhitng giai phap cta t6i duoc hoan
chinh hon.

T6i xin chan thanh cam on!
Minh Thai, ngay 09 thang 03 nam 2026
TAC GIA SANG KIEN

/9

i

— -

Bui Thi Lan

P6 Thi Cham
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MUC LUC
STT NOI DUNG TRANG

1 | L Théng tin chung vé sang kién 2
I1. Phin mé dau 3

2 | 1. Ly do chon, viét sang kién ;
2. Bi canh cua sang kién 3
I11. Phin ndi dung 4
1. M6 ta giai phap da biét 4
1.1. Khao sat thuc trang 4
1.2. Phan tich nguyén nhan 5
1.3. Phan tich hau qua 5
2. Noi dung cac giai phap méi; Tinh moi, tip,h sang tao; Hiéu 6
qua ap dung, kha nang nhan rong cua sang kién.
2.1. Mo ta ndi dung cac giai phap moi 6

’ Gai phép 1. Xﬁy. dung hinh anh gi.élo vién chu nhiém 1a mdt 6
nguoi ban, ngudi dong hanh dang tin cay
Giai phap 2: Thiét 1ap kénh giao tiép md va linh hoat 7
Giai phéap 3: Tang cudng hoat dong trai nghiém, gan két tap thé 9
Giai phap 4: K¥ nang ling nghe va thau hiéu 24
2.2. Tinh mdi, tinh sang tao cua céc giai phap mai 28
2.3. Kha niang nhan rong cia sang kién 29
2.4. Hiéu qua ap dung, loi ich thu dugc tur sang kién 29
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3. Danh sach nhimng nguoi da tham gia ap dung thtr hodc ap
dung sang kién lan dau.
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IV. Phan két luin
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